
ANALISI DEI DATI RACCOLTI DAL QUESTIONARIO DI CUSTOMER 
SATISFACTION DEL GIORNO 12 GENNAIO 

 
N° PARTECIPANTI: 36 
N° DI QUESTIONARI COMPILATI: 31 
 
GRAFICI RELATIVI A CIASCUNA DOMANDA DEL QUESTIONARIO. 
 

 
 
Figura 1: grafico relativo alla domanda numero 1 
 



 
 
Figura 2: grafico relativo alla domanda numero 2 
 
 
 

 
 
Figura 3 
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Figura 4 
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Figura 5 
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Figura 6 
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Figura 7 
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Figura 8 
 
Figure 3-8: grafici domanda 3  
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Figura 9 
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Figura 10 
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Figura 11 
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Figura 12 
 
Figure 9-12: grafici domanda numero 4  


